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วธีิแก้ไขกำรใชง้ำนโปรแกรมค ำนวณ TDRG Seeker 

ปัญหำ โปรแกรม TDRG Seeker (TDS) Version ต่ำง ๆ อำกำรเมื่อ

เปิดโปรแกรมขึ้นมำจะเป็นขำวทันที หรอื Program Error 

 

ตอบ : เบื้องต้นแนะนำติดตั้ง Font MS Sans Serif และ Setting region ของ Windows เป็น Thai 

วธีิแก้ไข 

1. Setting region ของ Windows เป็น Thai 

1) ให้เปิดไปที่ Control panel   
2) เมื่อเปิดเข้ามาแล้วจากนั้นให้ไปที่เมนู Region 

 

 

เลือก Region 
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3) เลือก Tab เมนู Administrative และเลือก Chang System locale 

 

2.  ติดต้ัง  font MS Sans Serif  

ดาวน์โหลด Font ได้ที่ https://www.tcmc.or.th/fileload/MSSansSerif.zip 

3.  ด ำเนินกำร Restart เครื่อง  

 

 

 

 

 

 

 

เลือก Administrative 

เลือก Chang System locale 

เลือก Chang System locale และกด OK 

หากด าเนนิการตาม ขอ้ท่ี 1-3 แล้วยังใชง้านไม่ได้ใหด้ าเนินการต่อ ข้อท่ี 4-5 
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4. ในกรณี ท่ีท ำขั้นตอน 1 และ 2 ยงัเป็นเหมือนเดิม (windows 10, 11) 

(หำกติดต้ังแล้ว ขำ้มไปข้อ 4) 

- ให้ดำเนินการ เพิ่มภาษาไทย หรือUpdate ภาษาไทยด้วย 

Windows 10 

 ขั้นตอนการเพิ่มภาษาไทย 

1. เลือก เริ่มต้น  > การตั้งค่า > เวลาและภาษา > ภาษา 
2. เลือกภาษาจากเมนู ภาษาที่ต้องการ (Preferred language) ให้เลือก เพิ่มภาษา (Add a 

language)เพ่ือติดตั้งภาษาที่ต้องการถ้าไม่อยู่ในรายการ และเลือก ดาวน์โหลดเพิ่ม ภาษาไทยจาก

ตัวเลือกดาวน์โหลดชุดภาษา 

 

Windows 11 

1. เลือก เริ่ม > การตั้งค่า  > เวลาและภาษา > ภาษาและภมิูภาค 
2. เลือกภาษาจากเมนู ภาษาที่ต้องการ (Preferred language) ให้เลือก เพิ่มภาษา (Add a 

language)เพ่ือติดตั้งภาษาที่ต้องการถ้าไม่อยู่ในรายการ และเลือก ดาวน์โหลดเพิ่ม ภาษาไทยจาก

ตัวเลือกดาวน์โหลดชุดภาษา 
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5.  หำกติดต้ังชุดภำษำมำแล้ว ให้ตรวจสอบ Package Update ภำษำไทย 

 

 

เลือก Options ตรงภาษาไทย 

เลือก Download 

(อาจมีมากกวา่ 1 pack สามารถกด Download ได้ท้ังหมด 

พบปัญหาใชง้านไม่ได้ ติดต่อได้ที่ LINE@ :: @Thaicasemix 


