
วธีิการตรวจสอบข้อมูล กรณตีดิ C รหัส A00 

A00:  approval code วา่ง 
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สาเหตุ:  ไม่ระบุเลข approval code  ของธุรกรรม ใน BillTran.VerCode 
ส าหรับผูป่้วยสิทธิกรมบญัชีกลาง 
วธีิการแก้ไข: 

 สถานพยาบาลน าเลข approval code  ท่ีไดจ้ากเคร่ือง EDC หรือ
ระบบ  KTB Corporate  Online มาระบุใน BillTran.VerCode ของระบบ 
CSOP  รุ่น 0.93 



วธีิการตรวจสอบข้อมูล กรณตีดิ C รหัส A01 

A01:  approval code ไม่ถูกตอ้ง/ไม่พบในฐานขอ้มูล EDC  
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สาเหตุ:  ระบุเลข approval code  ของธุรกรรมเบิก แต่เลข approval code  ท่ี
ระบุมานั้นไม่ถูกตอ้ง เน่ืองจากไม่พบในฐานขอ้มูลของ KTB   
วธีิการแก้ไข: 
1. สถานพยาบาลตรวจสอบเลข approval code  ท่ีระบุใน BillTran.VerCode 

และท่ีไดจ้ากเคร่ือง EDC หรือระบบ KTB Corporate  Online  วา่ตรงกนั
หรือไม่   

2. กรณีท่ีไม่ตรงกบั EDC หรือระบบ KTB Corporate  Online ใหแ้กใ้ห้
ตรงกนัแลว้ส่งเบิกใหม่ 
 



วธีิการตรวจสอบข้อมูล กรณตีดิ C รหัส A02 

A02:  approval code ถูกยกเลิกแลว้  
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สาเหตุ:  สถานพยาบาลน าเลข approval code  ท่ีถูกยกเลิกไปแลว้ มาใส่ใน 
BillTran.VerCode    
วธีิการแก้ไข: 

   สถานพยาบาลน าเลข approval code  ท่ีถูกตอ้งมาใส่ใน 
BillTran.VerCode 



วธีิการตรวจสอบข้อมูล กรณตีดิ C รหัส A03 

A03:  เลขบตัรประชาชนไม่ตรงกบัขอ้มูลท่ีแจง้ไวก้บัเคร่ือง EDC  
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สาเหตุ:  เลขประจ าตวัประชาชนท่ีขอเลข approval code  ไม่ตรงกบัเลข
ประชาชนท่ีส่งมาใน CSOP 
วธีิการแก้ไข: 

   1. กรณีท่ีสถานพยาบาลท า POS Link ใหข้อเลข approval code  
ใหม่ เน่ืองจาก เจา้หนา้ท่ีเสียบบตัรท่ีเคร่ือง EDC ไม่ตรงคน 
 2. กรณีท่ีสถานพยาบาลใชว้ิธี  key เลข approval code  เกิดจากการ 
Key สลบักนักบัเคสอ่ืน ใหต้รวจสอบและแกไ้ขใหถู้กตอ้งแลว้ส่งใหม่ 



วธีิการตรวจสอบข้อมูล กรณตีดิ C รหัส A04 

A04:  จ านวนเงินไม่ตรงกบัท่ีแจง้ไวก้บัเคร่ือง EDC 
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สาเหตุ:  ยอดเงินท่ีสถานพยาบาลแจง้ผา่น เคร่ือง EDC หรือระบบ KTB 
Corporate  Online ไม่ตรงกบัท่ีสถานพยาบาลส่งในเบิก CSOP   
(BillTran.Amount) 
วธีิการแก้ไข: 
    1. ใหส้ถานพยาบาลแจง้ยกเลข approval code  เดิมผา่นระบบ KTB 
Corporate  Online  และขอเลข approval code ใหม่ โดยแจง้ยอดเงินใหเ้ท่ากบั 
BillTran.Amount 
 2. สถานพยาบาลน าเลข approval code ใหม่มาใส่ใน BillTran.VerCode 
และส่งเบิกใหม่ 



วธีิการตรวจสอบข้อมูล กรณตีดิ C รหัส A05 

A05:  วนัท่ีท าธุรกรรมไม่ตรงกบัท่ีแจง้ไวก้บัเคร่ือง EDC  
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สาเหตุ:  วนัท่ีรูดบตัรผา่นเคร่ือง EDC  หรือ Post date ในระบบ KTB Corporate  
Online ห่างจาก BillTran.DTTran เกินกวา่ 24 ชม. 
วธีิการแก้ไข: 
   1. ใหส้ถานพยาบาลแจง้ยกเลข approval code เดิมผา่นระบบ KTB 
Corporate  Online และขอเลข approval code โดยระบุ Post Date ใหเ้ป็นวนัท่ี
เดียวกนักบั BillTran.DTTran 
 2. สถานพยาบาลน าเลข approval code ใหม่มาใส่ใน BillTran.VerCode 
และส่งเบิกใหม่ 



วธีิการตรวจสอบข้อมูล กรณตีดิ C รหัส A06 

A06:  approval code ถูกใชเ้บิกไปแลว้  
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สาเหตุ:  เลข approval code น้ี ถูกใชไ้ปแลว้ และสถานพยาบาลน ามาใช้
ใหม่  
วธีิการแก้ไข: 
   เลข approval code ท่ีถูกใชไ้ปแลว้ จะไม่สามารถน ามาใชใ้หม่ได ้ 
ใหส้ถานพยาบาลตรวจสอบ 
 1. เลข approval code วา่ถูกตอ้งหรือไม่  
 2. เคสน้ีเบิกผา่นไปแลว้หรือไม่ 


